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MS Windows XP 0 8

MS Windows Server 2003 0Eliminación Virus 8

MS Office 2003 | 2007 0Instalación Software 2

MS Project 2003 | 2007 0Respaldo Disco Duro 8

MS Visio 2003 | 2007 0Configuración de dispositivos 2

MS SQL Server 2000 0Mantención Impresoras 8

US$60+IVAReparación y/o Cambio Hardware 16

Linux Ubuntu 0Downgrade (Vista a XP) 16

0Costo Mano de Obra hasta 8 hrs. 1 UF + IVA

Costo Mano de Obra sobre 8 hrs. 2 UF + IVA

VALORES NETOS DEL SERVICIO A FACTURAR (No incluye repuestos)

TOTAL NETO (US$)

TOTAL NETO (UF)

Costo 

Licencia

Horas 

estimadas

Formateo equipo + Inst. Sistema 

Operativo

Antivirus (Si S.O. es Windows, es obligatorio 

para habilitar acceso seguro a la red de la 

USACH tener una 1 licencia de antivirus 

corporativo)

Nac (Si S.O. es Windows, obligatorio para 

habilitar acceso seguro a la red de la USACH)


	SOLICITUD DE 

ATENCIÓN EN SERVICIO TÉCNICO

PARA EQUIPAMIENTO EXTERNO


	Fecha Solicitud 
	


IDENTIFICACIÓN DEL CLIENTE  (es necesario llenar todos los campos)

	Apellidos
	

	Nombres
	

	Rut
	

	Teléfono Directo o Anexo 
	

	Correo electrónico 
	


DEPENDENCIA 

	Unidad Mayor
	

	Unidad Menor 
	

	Cargo que desempeña
	

	Usuario es Autoridad
	
	Académico
	
	Funcionario
	


AUTORIZACIÓN

	Estimados señores SEGIC,

Autorizó el trabajo de reparación solicitado y la instalación del siguiente software: 

[image: image1.jpg]segic




Los costos que involucre este trabajo serán asumidos enteramente por el centro de costo de la unidad que represento. En caso de requerir repuestos se le informará al cliente, y éstos serán proporcionados por el cliente o podrán ser cotizados por Segic.

Para la ejecución de los trabajos se requiere que se la nota de compra emitida por el Sistema de Presupuesto de la USACH donde se indica la imputación presupuestaria por el monto de la cotización entregada por Segic.




	
	
	

	Nombre Jefe de Unidad
	
	Firma y Timbre


(Uso Exclusivo de SEGIC USACH LTDA.)


	Nº REQUERIMIENTO
	
	FECHA ATENCION
	

	TÉCNICO
	


� EMBED Microsoft Excel 97-Tabelle ���
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				Producto		Costo Licencia		Servicio		Horas estimadas

				MS Windows XP		0		Formateo equipo + Inst. Sistema Operativo		8

				MS Windows Server 2003		0		Eliminación Virus		8

				MS Office 2003 | 2007		0		Instalación Software		2

				MS Project 2003 | 2007		0		Respaldo Disco Duro		8

				MS Visio 2003 | 2007		0		Configuración de dispositivos		2

				MS SQL Server 2000		0		Mantención Impresoras		8

				Antivirus (Si S.O. es Windows, es obligatorio para habilitar acceso seguro a la red de la USACH tener una 1 licencia de antivirus corporativo)		US$60+IVA		Reparación y/o Cambio Hardware		16

				Linux Ubuntu		0		Downgrade (Vista a XP)		16

				Nac (Si S.O. es Windows, obligatorio para habilitar acceso seguro a la red de la USACH)		0		Costo Mano de Obra hasta 8 hrs.		1 UF + IVA

								Costo Mano de Obra sobre 8 hrs.		2 UF + IVA

				VALORES NETOS DEL SERVICIO A FACTURAR (No incluye repuestos)

				TOTAL NETO (US$)

				TOTAL NETO (UF)
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